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REGULAMENTO/PLANO DE OPERACAO DA PROMOGAO
20 anos Sulnet
CERTIFICADO DE AUTORIZAQAO SPA/ME N° 04.049563/2026
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: ZILIONET TELECOMUNICACOES LTDA
Enderegco: TUPARENDI Numero: 1741

Bairro: GLORIA Municipio: SANTA ROSA UF: RS CEP:98785-109
CNPJ/MF n°: 10.220.038/0001-23

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
06/05/2026 a 12/04/2027

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
06/05/2026 a 07/04/2027

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:Esta é uma promog&o realizada pela empresa ZILIONET TELECOMUNICACOES LTDA, inscrita no CNPJ
sob n° 10.220.038/0001-23, com sede na Av. Tuparendi, n°® 1741, Gléria, Santa Rosa/RS, CEP 98785-109, doravante designada Empresa
Mandataria, vélida no periodo compreendido entre 06/05/2026 e 12/04/2027 (“Periodo da Promocéo”), com a especificagdo de contemplar 20
(vinte) participantes, com prémios variados , conforme descrito na sessdo de Apuragao e Premiacao deste Regulamento.

A participagao nesta promogao sera realizada por meio da distribuicdo de nUmeros da sorte, direcionada aos clientes conforme as agoes
realizadas durante o periodo promocional, nos termos descritos neste Regulamento e disponibilizados no enderego eletrdnico da campanha:
http://indique.sulnet.com.br/

Os numeros da sorte atribuidos aos participantes serdo validos durante todo o periodo da promocgéo, sendo acumulativos a cada
apuragao.

6.1 Participantes Elegiveis

Poderéo participar desta promocéo todas as pessoas fisicas, maiores de 18 (dezoito) anos, inscritas regularmente no CPF, que:

seja cliente da Empresa Mandataria durante o periodo da promogéo;

possua contrato ativo com pelo menos um dos servigos elegiveis;

atenda integralmente as disposigdes deste Regulamento.

seja titular de contratos de planos empresariais (CNPJ), por meio da inscricdo do respectivo sécio-proprietario, devidamente
identificado, ao qual sera atribuido o niUmero da sorte vinculado aos seus dados cadastrais, fazendo jus ao recebimento do prémio em
caso de contemplacéo, nos termos deste regulamento.

6.2 Regras de Elegibilidade
Para participar da promocgéo e manter-se elegivel a contemplagao, o participante devera:

® possuir contrato ativo com a Empresa Mandataria na data da apuracéao;
® estar adimplente com suas obrigag@es financeiras na data da apuracéo;
® cumprir integralmente os critérios de participacéo previstos neste Regulamento.

6.2.1 N&o séo elegiveis para participar da promocgao:

® Colaboradores da empresa mandataria
® Orgéos Governamentais, ONGs, Igrejas e prestadores de servigos de telecomunicacdes

6.2.2 O participante que estiver inadimplente na data da apuracao serd automaticamente desclassificado, sem direito a qualquer
reclamacéao ou substituicdo da premiagéo.

6.3 Forma de Participacao e Atribuicdo de Nimeros da Sorte
A participagdo na promocao ocorrerd mediante a realizagdo de acoes elegiveis pelos clientes da base da Empresa Mandataria, que gerardo
ndmeros da sorte em conformidade com os critérios abaixo:

6.3.1 Contragao de Fibra
O participante recebera 10 (dez) nimeros da sorte, desde que:

® a contratacao seja concluida;
® 0 servico seja ativado.
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6.3.2 Contratacao de Sulmovel
O participante recebera 3 (trés) nimeros por sorteio, mediante:

® contratacdo do servigo;
® ativagéo efetiva.

6.3.3 Contratacao de Telefonia Fixa
O participante recebera 3 (trés) nimeros por sorteio, mediante:

® contratacdo do servigo;
® ativagéo efetiva.

6.3.4 Indicac&o de Cliente para Internet
O participante da base que indicar novo cliente recebera 6 (seis) nimeros da sorte, desde que o cliente indicado

® realize a contrata¢é@o do servigo;
® tenha o servigo ativado;
® torne-se efetivamente cliente da Empresa Mandatéria.

6.3.5 Atualizacdo Cadastral

Como parte da agdo de atualizagé@o cadastral, o participante fara jus a nimeros da sorte calculados exclusivamente com base no tempo de
vinculo contratual ativo com a Empresa Mandataria, sendo atribuidos 2 (dois) nimeros da sorte por ano completo de contrato, desde que
realize atualizagao cadastral valida.

Exemplo ilustrativo: participante com 2 (dois) anos completos de vinculo contratual ativo recebera 4 (quatro) nimeros da sorte nesta
modalidade.

® sera apenas considerada 1 (uma) atualizagao cadastral valida pelo participante durante todo o periodo promocional;

® a atualizagdo cadastral podera gerar niUmeros da sorte apenas uma vez a cada 12 (doze) meses ;

® a quantidade total de nimeros da sorte atribuida nesta modalidade sera calculada pela multiplicacéo de 2 (dois) nimeros da sorte
pelo nimero de anos completos de contrato ativo do participante com a Empresa Mandatéria.

6.3.6 Atualizagao de Plano

O participante recebera 3 (trés) nimeros da sorte ao realizar upgrade de plano, desde que haja aumento de ticket, caracterizando a
contratacdo de plano superior ao anteriormente vigente.

Seréa considerado um upgrade:

® quando houver alteracao para plano de valor superior ao plano anteriormente contratado;
®* mediante atualizagéo efetiva do plano no sistema da Empresa Mandataria.

O participante que realizar upgrade de plano durante o periodo da campanha devera manter o respectivo plano ativo e vigente até a data de
término da promog&o como condicéo para elegibilidade aos sorteios.

O downgrade de plano, assim entendido como o retorno a plano anteriormente contratado ou a migragao para plano de menor valor ou
beneficios, a qualquer tempo durante o periodo da campanha, implicara na imediata desclassificagdo do participante, equiparando-se, para
todos os fins, as hipdteses de inadimpléncia previstas neste regulamento.

6.3.7 Renovacao de Contrato
O participante recebera 2 (dois) nimeros da sorte ao renovar seu contrato por periodo adicional minimo de 12 (doze) meses.

6.4 Consulta aos Numeros da Sorte

Os participantes poderdo consultar seus nimeros da sorte durante todo o periodo da promogédo por meio dos seguintes canais
disponibilizados pela Empresa Mandataria:

I. Pelo site da campanha:

http://indique.sulnet.com.br/, onde sera possivel consultar a relagdo completa de todos os nimeros da sorte atribuida ao participante durante o
periodo promocional;

1. Pelo canal oficial de atendimento via WhatsApp, nas seguintes modalidades:

a) automaticamente, no momento da geragdo dos nimeros da sorte resultante de cada acéo elegivel realizada pelo participante, serdo
informados 0s nimeros correspondentes a respectiva agao;

b) solicitacdo por meio da op¢éo “consulta”, quando sera encaminhado ao e-mail cadastrado do cliente o relatério contendo todos os
nimeros da sorte atribuidos durante a promocé&o, sendo disponibilizado, adicionalmente, no préprio atendimento via WhatsApp, o link de
acesso ao site da campanha para consulta completa das informacgdes.

6.5 Ranking de Premiagéo por Sorteio:

A presente promocao contara com 4 (quatro) sorteios, realizados nas datas abaixo indicadas, contemplando ao todo 20 (vinte) participantes
, conforme a ordem de classificagdo dos nimeros da sorte, seguindo os critérios de apuragdo deste Regulamento e observando-se o seguinte
ranking de premiacao:

Sorteio em 11/07/2026

® 1°|ugar: 01 (uma) Smart TV LED Philips 65 polegadas UHD 4K;
® 2°|ugar: 01 (uma) Caixa de som Bluetooth, marca JBL, 3,1 W,
® 3°]Jugar: 01 (uma) Caixa de som Bluetooth, marca JBL, 3,1 W;
® 490 |ugar: 01 (uma) Caixa de som Bluetooth, marca JBL, 3.1 W.

Sorteio em 10/10/2026

1° lugar: 01 (um) Ar Condicionado Split Inverter Frio 9.000 BTUs, marca LG;
2°|ugar: 01 (uma) Caixa de som Bluetooth, marca JBL, 3,1 W;
3°|ugar: 01 (uma) Caixa de som Bluetooth, marca JBL, 3,1 W;

[ ]
[ ]
[ ]
® 4°]ugar: 01 (uma) Caixa de som Bluetooth, marca JBL, 3.1 W.
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Sorteio em 12/12/2026

Sorteio em 10/04/2027

® 1°]Jugar: 01 (uma) Scooter elétrica Hit 1000W, marca Klosh, cor branca;
® 2°]Jugar: 01 (uma) Scooter elétrica Hit 1000W, marca Klosh, cor branca;
® 3°]Jugar: 01 (um) Equipamento de mobilidade individual autopropelido 1000W, velocidade aproximada de 30 km/h, modelo TUI Cinza

Pop;

® 4° a0 8°lugar: 01 (uma) Caixa de som Bluetooth, marca JBL, 3.1 W, para cada contemplado.

1° lugar: 01 (uma) Geladeira Geladeira Frost Free, duas portas, aproximadamente 460 litros, marca HQ);
2° Jugar: 01 (uma) Caixa de som Bluetooth, marca JBL, 3,1 W;
30 |lugar: 01 (uma) Caixa de som Bluetooth, marca JBL, 3,1 W;
4° Jugar: 01 (uma) Caixa de som Bluetooth, marca JBL, 3.1 W.

Caso alguns dos prémios referenciais descritos neste Regulamento nédo estejam disponiveis no mercado a época da aquisi¢céo, poderdo ser
substituidos por outras caracteristicas equivalentes ou superiores, respeitado o valor aprovado no plano de operagao da promogao.

7 - QUANTIDADE DE SERIES:

20

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:

100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 13/07/2026 14:00 i
PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAO: 06/05/2026 00:00 a 08/07/2026 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 11/07/2026

ENDERECO DA APURACAO: Avenida Oscar Niemeyer NUMERO: 2000 COMPLEMENTO: Bloco C1, Sala 401 BAIRRO: Santo Cristo

MUNICIPIO: Rio de Janeiro UF: RJ CEP: 20220-297
LOCAL DA APURACAO: Filial da Procuradora

PREMIOS
Quantidade Descricao Valor R$ | Valor Total R$ | Série Inicial | Série Final | Ordem
1 Smart TV LED Philips 65 polegadas UHD 4K 2.999,15 2.999,15 0 19 1
3 Caixa de som JBL Bluetooth, 3.1 W 219,00 657,00 0 19 2

DATA: 12/10/2026 14:00
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 06/05/2026 00:00 a 07/10/2026 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 10/10/2026

ENDERECO DA APURAGAO: Avenida Oscar Niemeyer NUMERO: 2000 COMPLEMENTO: Bloco C1, Sala 401 BAIRRO: Santo Cristo

MUNICIPIO: Rio de Janeiro UF: RJ CEP: 20220-297
LOCAL DA APURACAOQ: Filial da Procuradora

PREMIOS
Quantidade Descrigao Valor R$ | Valor Total R$ | Série Inicial | Série Final | Ordem
1 Ar Condicionado Split Inverter Frio 9000BTUs LG 1.890,00 1.890,00 0 19 1
3 Caixa de som JBL Bluetooth, 3.1 W 219,00 657,00 0 19 2

DATA: 14/12/2026 14:00 i
PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAO: 06/05/2026 00:00 a 09/12/2026 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 12/12/2026

ENDERECO DA APURACAO: Avenida Oscar Niemeyer NUMERO: 2000 COMPLEMENTO: Bloco C1, Sala 401 BAIRRO: Santo Cristo

MUNICIPIO: Rio de Janeiro UF: RJ CEP: 20220-297
LOCAL DA APURACAO: Filial da Procuradora

PREMIOS
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Quantidade Descrigcao Valor R$ | Valor Total R$ | Série Inicial | Série Final | Ordem

1 Geladeira Refrigerador Frost Free, Duas Portas 460 Litros HQ | 3.419,00 3.419,00 0 19 1

3 Caixa de som JBL Bluetooth, 3.1 W 219,00 657,00 0 19 2

DATA: 12/04/2027 14:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAOQ: 06/05/2026 00:00 a 07/04/2027 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 10/04/2027

ENDERECO DA APURACAO: Avenida Oscar Niemeyer NUMERO: 2000 COMPLEMENTO: Bloco C1, Sala 401 BAIRRO: Santo Cristo
MUNICIPIO: Rio de Janeiro UF: RJ CEP: 20220-297

LOCAL DA APURACAO: Filial da Procuradora

PREMIOS
. . Valor Série | Série
Quantidade Descricao Valor R$ Total R$ | Inicial | Final Ordem
2 Scooter Elétrica Hit 1000W Klosh - Branca 8.099,10 | 16.198,20 0 19 1
TUI CINZA POP - EQUIPAMENTO DE MOBILIDADE INDIVIDUAL -
! AUTOPROPELIDO 1000W VEL 30KM/H 7:519,06 7.519,06 0 19 2
5 Caixa de som JBL Bluetooth, 3.1 W 219,00 | 1.095,00 0 19 3

10 - PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

20 35.091,41

11 - FORMA DE APURACAO:

Regra de Formacgdo dos Elementos Sorteaveis

ELEMENTO SORTEAVEL: Seréo gerados 100000 Elementos sorteaveis de 0 a 99.999 por série;

NUMERO DA SORTE: Sera formado por 7 nimeros, sendo que os 2 primeiros nimeros correspondem & série e os 5 Gltimos nimeros ao
ELEMENTO SORTEAVEL, conforme exemplo abaixo:

Exemplo: 12/12.345 = 12(série); 12.345(elemento sorteavel).

Data do Sorteio da Loteria Federal: Caso a Extrac@o da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por qualquer motivo, sera
considerada para efeitos de apuracéo do resultado desta Promocéao, a data da Extracdo da Loteria Federal subsequente.

Regra de Apuracéo da série:

A definicdo da série participante se dara a partir dos prémios da Extracdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da
combinagédo das dezenas simples do primeiro ao segundo prémio;

NOTA: Caso o nimero de série encontrado (paragrafos anteriores) seja superior a maior série da apuracao, devera ser subtraida a quantidade
de séries da apuracdo, do numero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o numero obtido esteja dentro do
intervalo de séries da apuragdo. Caso o nimero de série encontrado seja inferior & menor série da apuragdo, deverd ser adicionada a
quantidade de séries da apuracdo, do numero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessérias, até que o nimero obtido esteja
dentro do intervalo de séries da apuragao.

Regra de Apuracédo do elemento sorteavel:

A definicdo do elemento sorteavel se dara a partir dos prémios da Extragdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da
combinagéo das unidades simples do primeiro ao quinto prémio;

NUmero da sorte contemplado:

Série apurada seguida do elemento sorteavel apurado.

Regra de Apuracdo dos Contemplados: (por Apuragao)

Para determinagdo do primeiro participante contemplado, este deve possuir o “NUmero da sorte” que coincide exatamente com o “Numero da
Sorte contemplado” e atender aos critérios de participacdo. Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis”
imediatamente posteriores. Um “NUmero da Sorte” ndo pode ser contemplado mais de uma vez na mesma apuracao;

Aproximagao:

No caso de nao ter sido distribuido o “NUmero da sorte” apurado ou ndo atenda aos critérios de participacdo, a determinacdo do primeiro
participante contemplado serd o “Elemento sortedvel” imediatamente superior, dentro da mesma série, ou, na falta deste, o imediatamente
inferior, repetindo-se tal procedimento até que se encontre um “Elemento sorteavel” distribuido mais proximo ao apurado com base no
resultado da loteria federal. No caso de se alcangar o nimero sequencial inicial ou final, buscar-se-4 apenas os imediatamente superiores e
inferiores, respectivamente.

Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis” imediatamente posteriores. Um “Numero da Sorte” ndo pode ser
contemplado mais de uma vez na mesma apuragao.

Caso ndo tenha sido distribuido nenhum “Elemento sortedvel” na série apurada, deve-se repetir o procedimento descrito no paragrafo anterior
para todas as séries que compdem a apuragdo, alternadamente para a série imediatamente superior, ou, na falta desta, para a imediatamente
inferior. No caso de se alcancar a série inicial ou final, buscar-se-4 apenas as imediatamente superiores e inferiores, respectivamente.
Distribui¢do dos nimeros da sorte:

A geragéo e distribuicdo dos nimeros da sorte devem ser feitas de forma aleatéria.
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12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

12.1. Toda e qualquer participagdo que ndo atender as condi¢des estabelecidas neste Regulamento sera considerada invalida para os efeitos
desta Promogao. A Empresa Mandataria reservar-se o direito de, a seu exclusivo critério, desclassificar o participante que ndo cumprir
integralmente os requisitos.

12.2. Serdo sumariamente desclassificados, sem prejuizo de outras san¢des cabiveis, os Participantes que: a) Ndo cumprirem os requisitos de
participagdo, incluindo, mas nao se limitando a idade minima exigida.

b) Descumprirem quaisquer regras estabelecidas neste Regulamento ou nos Termos de Uso do website/aplicativo da Promogéo.

c) Efetuarem o cadastro com informacdes falsas, incorretas ou incompletas.

d) Agirem com fraude, manipulagdo ou uso de métodos ilicitos (roboticos, automaticos, repetitivos, programados ou similares) para obter
vantagem ou alterar o resultado da Promogao.

e) Praticarem qualquer ato contrario a ética, ao decoro ou a urbanidade durante qualquer etapa da Promogéao.

12.3. Os Participantes serdo excluidos automaticamente da Promogdo em caso de fraude comprovada, constatada através da obtengédo de
beneficio/vantagem de forma ilicita ou pelo ndo cumprimento de quaisquer das condiges deste Regulamento.

12.4. No caso de o Participante Contemplado fornecer informacdes incorretas, imprecisas ou incompletas que prejudiquem a entrega do
prémio, este perdera o direito ao prémio e sera desclassificado.

12.5. Verificagcdo de Elegibilidade (Aplica-se ao Vencedor):

a) A elegibilidade dos Participantes Vencedores sera rigorosamente verificada antes da entrega do prémio. b) Caso seja constatado que o
Participante Vencedor ndo cumpre as condicdes estabelecidas, esteja sem um plano ou contrato ativo, ou ndo esteja de acordo com os
critérios de elegibilidade deste Regulamento, este serd automaticamente desclassificado.

c¢) O prémio, neste caso, serd atribuido ao proximo Participante elegivel, conforme os critérios de sorteio e apuracéo definidos neste
Regulamento.

12.6. Consequéncias da Fraude:
a) Participantes que agirem de forma fraudulenta ou tentarem manipular os resultados da Promogao estardo sujeitos a responsabilizagao
penal e civil, além de sua imediata desclassifica¢éo.

13 - FORMA DE DIVULGACAO DO RESULTADO:

A divulgacgéo do resultado desta Promocgéo, assim como o home e nimero da sorte do ganhador, dar-se-a pela internet no site da Promogéo.
Site de divulgacao: http://indique.sulnet.com.br/

A partir do dia 17/07/2026 e ficardo no ar pelo periodo de 90 dias ap6s o término da promocéo. Podendo haver veiculagdo em redes sociais,
midia online, materiais de ponto de venda e midia impressa.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

A Empresa Mandataria podera solicitar ao participante contemplado nesta promocéo o envio de seus dados cadastrais e/ou documentos
pessoais, por e-mail, para fins de validacdo da condi¢édo de ganhador e posterior envio do prémio. Poderéo ser exigidos, entre outros, 0s
seguintes documentos: a) CPF; b) documento de identidade (RG); e ¢) comprovante de residéncia.Concluida a andlise das informacdes
encaminhadas, caso o participante ndo atenda a todos os requisitos de participa¢éo previstos neste Regulamento ou néo envie os dados e
documentos solicitados no prazo de até 72 (setenta e duas) horas a contar do contato efetivo, sera desclassificado, sendo identificado o
participante subsequente mais proximo, conforme as regras de apuracéo definidas neste Regulamento.

O contato com o participante contemplado sera realizado utilizando os dados informados em seu cadastro. Serédo realizadas, no minimo, 03
(trés) tentativas de contato ao longo de 02 (dois) dias uteis, por meio de, pelo menos, 01 (um) dos canais de comunicagéo disponibilizados
pelos participantes.

A auséncia de resposta dentro do prazo previsto, bem como a ndo apresentagao dos documentos solicitados, sera interpretada como renincia
ao direito ao prémio, sem que caiba ao participante qualquer tipo de compensagao, passando a premiagdo ao participante subsequente,
conforme as regras deste Regulamento.

Entretanto, uma vez preenchidas todas as condigdes de participagdo, o participante selecionado seré declarado ganhador desta promogao,
fazendo jus ao prémio.

14.1. O prémio sera entregue, livre e desembaracado de quaisquer 6nus, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data da apuracéo,
de acordo com o artigo 5° do Decreto no 70.951/72. O prémio sera entregue no endereco indicado pelo contemplado no ato de comunicagao.
No ato do recebimento do prémio, o participante contemplado devera assinar o recibo de entrega do respectivo prémio, o qual constituira
prova de entrega do prémio, e serdo mantidos sob guarda, pelo prazo de 05 (cinco) anos, apés o término da Promogéo. A responsabilidade da
Promotora perante o participante contemplado encerra-se no momento da entrega do prémio e a assinatura do recibo. A Mandataria ndo se
responsabiliza por informagdes incorretas, ainda que oriundas de erros de digitacao, que prejudiquem ou impossibilitem a entrega do Prémio.
Caso os dados pessoais estejam incorretos, o participante serd automaticamente desclassificado. Caso o Prémio ndo seja reclamado no prazo
de 180 (cento e oitenta) dias, contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuragao do resultado do concurso ou do término do prazo da
promocao, caducara o direito do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido pela Promotora ao Tesouro Nacional, como renda
da Unido, em até 10 (dez) dias passados da data do término do prazo prescricional.

14.2. Garantia e Responsabilidade por Defeitos:

Os prémios desta promogédo sdo entregues com a garantia de fabrica, conforme o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/1990).

Qualquer defeito ou problema de funcionamento deve ser tratado diretamente com o fabricante, ndo sendo a promotora responsavel por

reparos ou substituicdes apos a entrega. Para informag6es sobre assisténcia técnica, prazo de garantia, cobertura e demais condigdes, o
participante devera consultar o manual do produto ou entrar em contato com o fabricante.

15 - DISPOSICOES GERAIS:

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos Participantes desta Promocgéo poderdo ser direcionadas a empresa Promotora por
meio da Central de Atendimento, pelo nimero (55)35208000. As duvidas serédo atendidas de segunda a sexta-feira, das 9h as 18h, sempre em
dias Gteis.

15.1. Caso ocorram fraudes, dificuldades técnicas, ou qualquer outro imprevisto que esteja fora do controle da Promotora e que comprometa a
integridade da Promog&o, estas seréo submetidas ao Orgéo Autorizador, visando a sua solucdo e/ou a aprovagéo de eventuais modificagoes,
desde que permitidas na Legisla¢éo; sendo estas, se consumadas, divulgadas aos Participantes.

15.2. O Regulamento completo desta Promocgao estara disponivel no site: http://indique.sulnet.com.br/
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15.3. A participacéo na presente Promocéao implica na aceitagao total e irrestrita de todas as disposicdes do presente Regulamento. N&o terdo
validade as participagdes que ndo preencherem as condi¢des basicas da Promogao previstas no Regulamento.

15.4. E terminantemente proibida & utilizagio de sistemas, softwares e outras ferramentas ou métodos automaticos, repetitivos ou
programados que criem condigfes de cadastramento, navegagdo ou participacdo, considerada como pratica irregular, desleal ou que atente
contra os objetivos desta Promocéo, caso em que, quando comprovado, havera a exclusdo imediata do participante da Promocéo.

15.5. O contemplado desde j& cede, a titulo gratuito e de forma definitiva e irrevogavel, a Promotora, os direitos de uso de sua imagem, som
de sua voz e direitos conexos decorrentes de sua participagdo nesta Promocao, autorizando a divulgagéo de sua imagem, som de voz e nome
por quaisquer meios de divulgagao e publicagdo, para utilizagdo comercial ou ndo, publicitaria, promocional e/ou institucional, sem limitagao do
numero de veiculagdes, inclusive em filmes publicitarios e institucionais veiculados em toda e qualquer forma de exploragdo audiovisual,
televisédo, em midia eletr6nica, além de fotos, cartazes, andncios veiculados em jornais e revistas ou em qualquer outra forma de midia
impressa e eletrénica em territorio nacional, pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar do término da Promocéao, reservando-se apenas ao
direito de ter o seu nome sempre vinculado ao material produzido e veiculado e/ou publicado por qualquer outra forma de midia impressa e
eletrénica, ou qualquer outro suporte fisico, digital ou virtual existente ou que venha a existir, para fins de divulgacéo desta.

15.6. A Promotora devera encaminhar a SPA/ME a Lista de Participantes, contendo nomes e nimeros da sorte distribuidos, apds o término de
cada periodo de participacdo e antes da extracéo da loteria.

15.7 PROTEGCAO DE DADOS

Os Participantes da Promogao ficam cientes que a empresa Promotora tratara os dados pessoais fornecidos para viabilizar a participagdo na
Promocéo, esclarecendo que apenas os dados necessarios foram coletados, podendo, inclusive, compartilha-los, somente quando necessario,
com os parceiros envolvidos na execugdo da Promogéo.

15.7.1. A Promotora declara cumprir a legislagao relativa a privacidade e protecéo de dados pessoais em todos os atos referentes a execugao
do presente Regulamento.

15.7.2 O tratamento dos Dados Pessoais serd realizado de acordo com as bases legais previstas na LGPD.

15.7.3. Os dados e informagdes coletados estardo armazenados em ambiente seguro, observado o estado da técnica disponivel, e somente
poderéo ser acessados por pessoas qualificadas e previamente autorizadas, em observancia a legislagdo em vigor.

15.7.4. Considerando as condic¢des de participacéo, a Promotora declara que nao trata qualquer dado pessoal de menores de idade.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Nao poderdo ser objeto de promogdo, mediante distribuicao de prémios, na forma deste Regulamento: Medicamentos; Armas e municdes,
explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus derivados; Outros produtos que venham a ser relacionados
pelo Ministro da Fazenda. Consideram-se bebidas alcodlicas, para efeito deste decreto, as bebidas potaveis com teor alcodlico superior a
treze graus Gay Lussac.

Podera participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios nao poderdo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apurag&o por meio eletrénico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuragdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, deverd, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excegdo das promogBes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;

A divulgagdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apés a apuragdo da promogéo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
dever&o ser submetidas a SPA/MF.

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias apds a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagao por parte do consumidor participante da promogdo comercial;

Além dos termos acima, a promocao comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuracdes"”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participagdo e antes da extragdo da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xlIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTACAO DE CONTAS
A prestacdo de contas deverda ser realizada até a data constante no cabecalho da promogdo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
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Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A nao realizacdo da prestacéo de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicacdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiagéo e a proibicdo de realizar as operagdes de distribuigdo gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestagao de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

SCPC

Assinatur
Eletronic

w

Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Assistente Técnico(a), em 27/04/2026 as 10:
% 04, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

B

@

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador KPL.KZE.WWG
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